
 1 

CONVENZIONI CON PARLAMENTARI ED ALTRE  
 
    Aggiornato al  21 GIUGNO 2010  
 

AVVERTENZE EMISSIONI PARLAMENTARI .................. ................................ 1 

VIAGGI DEI SENATORI IN CARICA ...................... ............................................. 2 

VIAGGI DEI DEPUTATI IN CARICA...................... .............................................. 4 

VIAGGI DEI DEPUTATI CESSATI DAL MANDATO ............ ............................ 6 

VIAGGI GIUDICI  COSTITUZIONALI IN CARICA ........... ............................... 6 

VIAGGI GIUDICI   EMERITI........................... ....................................................... 7 

VIAGGI PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E SOGGETTI DIVERSI . ............ 8 

VIAGGI ACCOMPAGNATORI DECORATI MEDAGLIE D’ORO ...... .......... 12 

VIAGGI GENIO FERROVIERI............................................................................. 13 

VIAGGI POLFER..................................................................................................... 18 

VIAGGI PERSONALE POLIZIA DI FRONTIERA.............. .............................. 22 

PARLAMENTO MONDIALE PER LA SICUREZZA E LA PACE ..... ............. 24 

VIAGGI DEGLI ELETTORI .................................................................................. 25 
 
 
 
  

AVVERTENZE EMISSIONI PARLAMENTARI  

¨  Fare attenzione  al tipo viaggio scelto in Sipax o Sipax Plus al momento dell’emissione del 
biglietto; soprattutto se ex parlamentare o meno 

¨  Per i parlamentari in carica in Sipax e in Sipax Plus vanno inseriti codici di 7 (senatori) o 8 
(deputati) cifre;questi codici attualmente iniziano con il 16 (attuale legislatura) 

¨  Per i deputati cessati dal mandato vanno inseriti codici di 6 caratteri alfanumerici: CD + le 
ultime 4 cifre della tessera parlamentare 

¨  I tesserini plastificati e quelli in pelle dei parlamentari in carica riportano lo stesso numero 
¨  I Deputati cessati dal mandato  hanno solo il tesserino plastificato 
¨  Alcuni parlamentari cessati dal mandato, possono essere  in possesso di tessera riportante la 

dicitura,  “NON VALIDO PER TRENITALIA”in quanto i predetti Onorevoli non hanno 
diritto alle concessioni spettanti agli ex parlamentari. 

¨  Ogni tipologia di parlamentare ha differenti trattamenti: controllare in caso di dubbi il 
presente documento e comunque Sipax  e Sipax Plus sono impostati sono impostati 
correttamente. Attenzione quindi al “dovuto” 
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VIAGGI DEI SENATORI IN CARICA 
SCHEMA Viaggi Senatori in carica , Deputati  in carica e cessati dal mandato  - Anno 2010 

 
Aggiornato con Circ. TRNIT-DPNI.MKNI.CPCC\P\2010\0011947 del 26 03 2010 

 
 

Documento da esibire 
 
 
 
 
 

I tesserini rilasciati ai Senatori eletti per la XVI^ Legislatura saranno di due 
tipologie, elettronici e cartacei rivestiti in pelle rossa e scritta in oro.  
Tutte le tipologie di tesserini mantengono lo stesso layout adottato per la 
Legislatura precedente e riporteranno la scritta XVI^ Legislatura. 

Pagamento differito Biglietti per ciascuna tipologia di treno, ivi compresi i biglietti per treni IC, ICN, 
Espressi, , Leonardo Express (Roma - Fiumicino), ES*City, ES* ed ES*Fast , AV 
ed AV Fast , ES*, ES* Fast, AV ed AV Fast  denominati Frecciarossa e 
Frecciargento (compreso salottino), per i servizi cuccette, vagoni letto e vetture 
Excelsior singoli o doppi (per uso individuale).  
 

Devono corrispondere 
mediante pagamento diretto 

Ogni altro servizio accessorio di cui intendano usufruire quali il servizio di 
ristorazione, il trasporto auto al seguito, il trasporto di animali, ecc. 

 

In biglietteria Nessun importo deve essere corrisposto direttamente dal Senatore, fatti salvi 
quelli previsti per i servizi accessori (auto al seguito, trasporto animali, ecc.). 
 

A bordo Previo avviso al  personale di scorta prima di accedere al treno ovvero subito 
dopo aver preso posto,  possono ottenere direttamente a bordo il biglietto relativo 
al treno/servizio utilizzato, con pagamento differito a carico 
dell’Amministrazione. 
Possono inoltre  essere richieste a bordo sempre con pagamento differito altre 
operazioni quali: 
-  l’emissione di biglietti di cambio servizio ed il pagamento della differenza di 
prezzo  per la cabina Excelsior; 
� la convalida dei biglietti a bordo treno, per i treni regionali 
� l’assegnazione del posto su treno ES*City, ES* ed ES*Fast, AV ed AVFast, 
ES*, ES* Fast, AV ed AV Fast  denominati Frecciarossa e Frecciargento , IC, 
ICN, Espressi, cuccetta, VL o cabina Excelsior, diverso  da quello prenotato. 
In tutti i casi anche il sovrapprezzo di 8,00 euro sarà posto a carico 
dell’Amministrazione . 
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TESSERA ELETTRONICA SENATORI IN CARICA XVI^ LEGISLA TURA  
 

 
 
 
 Esempio: per le emissioni a terra e a bordo a favore di un Senatore in carica in possesso di 

tesserino elettronico o di tesserino in pelle, aventi numero di tessera 1611123 si dovrà indicare il 
numero completo composto di 7 cifre 1611123 

 
note:  
¨  le prime due cifre indicano la legislatura: attualmente è la 16^  
¨  le seconde due cifre indicano la convenzione: 11 per il Senato della Repubblica 
¨  le ultime tre cifre corrispondono al Senatore in carica 

 
 TESSERA CARTACEA SENATORI IN CARICA XVI^ LEGISLATUR A 
 

  
 
Tessera parlamentare in pelle in dotazione ai senatori in carica della XVI^ legislatura (di colore 
rosso all'esterno). 
La dicitura "Duplicato" viene indicata solo quando si tratta di una riemissione (ad esempio in caso 
di smarrimento, furto o deterioramento della precedente). 
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VIAGGI DEI DEPUTATI IN CARICA  
 

Documento da esibire Tesserini di due tipologie: 
1. elettronico,  riportante la dicitura XVI  legislatura 
2. cartaceo rivestito in pelle blu, riportante la dicitura “è  DEPUTATO AL 

PARLAMENTO" 
Entrambi i tesserini riporteranno lo stesso numero, preceduto dalle lettere DE 
(ossia Deputato). Le prime due cifre del numero indicheranno la legislatura 
(XVI). 

Pagamento differito Biglietti per ciascuna tipologia di treni, ivi compresi i biglietti per treni IC, ICN, 
Espressi, Leonardo Express (Roma - Fiumicino), ES*City, ES* ed ES*Fast , AV 
ed AVFast;  ES*, ES* Fast, AV ed AV fast denominati Frecciarossa e 
Frecciargento (escluso il salottino), per i servizi cuccette, vagoni letto (esclusa la 
vettura Excelsior) . 
Viaggi dei Deputati disabili in carica  
Nel caso in cui il Deputato in carica necessiti della persona in accompagnamento 
la Camera rilascia  al titolare della tessera un tesserino plastificato, che riporta, 
oltre al numero della tessera del titolare, l’annotazione “è valida per l’emissione 
di un biglietto a favore di una persona in accompagnamento”. In tal caso 
all’accompagnatore spetta lo stesso trattamento del titolare della tessera. 

Devono corrispondere 
mediante pagamento diretto 

Servizi accessori  quali il servizio di  ristorazione, il trasporto auto al seguito, il 
trasporto animali, ecc.. 

In biglietteria Nessun importo deve essere corrisposto direttamente dal Deputato in carica, fatti 
salvi quelli previsti per i servizi accessori (auto al seguito, trasporto animali, 
ecc.), il salottino e la differenza di prezzo per la cabina Excelsior. 

A bordo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Previo avviso al  personale di scorta prima di accedere al treno ovvero subito 
dopo aver preso posto, possono ottenere direttamente a bordo il biglietto relativo 
al treno/servizio  utilizzato, ivi compresi i biglietti emessi in favore degli 
eventuali accompagnatori, con pagamento differito a carico  
dell’Amministrazione.  
Possono inoltre  essere richieste a bordo altre operazioni quali: 
-  l’emissione di biglietti di cambio servizio, ivi compresi quelli per l’eventuale 
accompagnatore, e con pagamento diretto, la differenza di prezzo  per la cabina 
Excelsior e per il salottino  
� la convalida dei biglietti  per i treni regionali; 
� l’assegnazione del posto su treno ES*City, ES* ed ES*Fast, AV ed AVFast, 
ES*, ES* Fast, AV ed AV fast denominati Frecciarossa e Frecciargento , IC, 
ICN, Espressi, cuccetta, VL o cabina Excelsior, diverso  da quello prenotato. 
In tutti i casi anche il sovrapprezzo di 8,00 euro sarà posto a carico 
dell’Amministrazione. 

� � � � � �
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TESSERA ELETTRONICA DEPUTATI IN CARICA XVI^ LEGISLA TURA  
  

 
 
 Esempio: per le emissioni a terra e a bordo a favore di un deputato in carica in possesso di 

tesserino elettronico o di tesserino in pelle, aventi numero di tessera 16100401 si dovrà indicare 
il numero completo di 8 cifre 16100401 

 
note:  
¨  le prime due cifre indicano la legislatura: attualmente è la 16^  
¨  le seconde due cifre indicano la convenzione: 10 per la Camera dei Deputati 
¨  le ultime quattro cifre corrispondono al deputato in carica 

 
 
TESSERA CARTACEA DEPUTATI IN CARICA XVI^ LEGISLATUR A 
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VIAGGI DEI DEPUTATI CESSATI DAL MANDATO 
 
Documento da esibire Per i Deputati cessati dal mandato, è stato introdotto un nuovo tesserino 

bianco in plastica, che sostituisce i tesserini precedentemente in vigore.  
Sui tali nuovi tesserini elettronici la numerazione in rosso è preceduta dalla sigla  
CD. 
 

Devono corrispondere 
mediante pagamento diretto 
 

Il pagamento differito non è più previsto per nessuna tipologia di biglietto per 
treno o servizio richiesto. 
Pertanto  dovranno  essere corrisposti, mediante pagamento diretto,  tutti gli 
importi relativi ai biglietti acquistati , secondo quanto previsto dalle Condizioni 
Generali di Trasporto dei Passeggeri di Trenitalia. 

A bordo Il Deputato cessato dal mandato che  intenda acquistare il biglietto direttamente a 
bordo treno, dovrà corrispondere, oltre al prezzo del biglietto per il treno/servizio 
utilizzato, il sovrapprezzo previsto al Capitolo 4, punto 2 , lettera a”,  della Parte 
II “Trasporto Nazionale” delle Condizioni Generali: 
 

�  200,00 euro a viaggiatore. Importo ridotto a 100,00 euro se il pagamento 
è effettuato entro il 15° giorno dalla data della notifica e a  50,00 euro se 
il pagamento è effettuato a bordo treno.    

 
Anche per ogni altro tipo di regolarizzazione, dovrà essere applicato quanto 
previsto per il viaggiatore ordinario dalle  “Condizioni Generali di Trasporto dei 
Passeggeri di Trenitalia”. 
 

 
TESSERA ELETTRONICA DEPUTATI CESSATI DAL MANDATO  
 
 

   
 
 
Esempio: per le emissioni a terra a favore di un EX Deputato in possesso di tesserino elettronico di 
plastica bianco,  avente numero di tessera CD0009999  si dovranno inserire nel campo “codice 
azienda” i 6 caratteri alfanumerici , CD9999. 
 
Sul palmare il personale di bordo dovrà  inserire le lettere CD e le ultime quattro cifre  della 
tessera nell’es. 9999 
 
 
 
 
 

VIAGGI GIUDICI  COSTITUZIONALI IN CARICA 
 
 
ALLEGATO ALLA CIRCOLARE Prot: TRNIT.CORP.21/12/2009 .0043457  
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Documento da esibire 
 

Nessuno 

Pagamento differito La CLC Serie IR/N  nominativa  1^ classe è prepagata e  consente  di effettuare 
un numero illimitato di viaggi, nell’ambito della validità, su tutti i treni  

Devono corrispondere 
con pagamento diretto 
  

 
  

      -per i treni Av e AV Fast: l’importo del diritto di ammissione AV di 20,00 euro 

-per i treni ES*, ES* Fast ed ES* City: l’importo del diritto di ammissione ES* di 
18,00 euro (per il salottino anche l’importo di 20,00 euro) 
 
-per i treni IC , ICN, Espressi: l’importo della tassa di prenotazione facoltativa di 
3 euro. 

     - per i servizi VL o cuccetta:  il cambio servizio  
-per l’utilizzo della cabina Excelsior ed Excelsior 4 (nelle diverse tipologie): il 
pagamento dell’intero prezzo 
- per ogni altro servizio accessorio di cui intendano usufruire quali il servizio di 
ristorazione, il trasporto auto al seguito, il  trasporto animali, ecc.: il prezzo intero  

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso delle Carte di Libera Circolazione 
si applica quanto previsto dalla normativa in vigore. In particolare se la 
carta è scaduta di validità il possessore viene regolarizzato come 
sprovvisto di biglietto, se non ha corrisposto quanto previsto per il 
pagamento diretto da parte del possessore  il pagamento di tale importo 
+ 8 euro. 

·  Le CLC  devono essere esibite al personale di bordo insieme ad un 
documento di identificazione 

 
 
 
 
 

VIAGGI GIUDICI   EMERITI   
 
 
 
Documento da esibire 
 

Tessera Corte Costituzionale 

Pagamento differito Biglietti di prima classe a tariffa espresso  o ai prezzi IC o ICN, a seconda della 
tipologia di treno utilizzato. 
 

Devono corrispondere 
con pagamento diretto 
 
 

 
- per treni ES*City, ES*, ES*Fast, AV e AVFast, cambio servizio a 

prezzo intero rispetto ad IC 
- per servizio cuccetta o VL , cambio servizio TO/CC, TO/VL a prezzo 

intero 
-    per  Exclesior ed excelsior E4 il prezzo intero 

 Inoltre:  pagamento di ogni servizio accessorio(ristorazione,  auto al seguito, 
trasporto animali, ecc.).  
 
 
 

A bordo Nel caso in cui il Giudice emerito  intenda acquistare il biglietto direttamente 
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a bordo treno, è previsto: 
Per treni Regionali  e Leonardo express pagamento differito del biglietto di 
corsa semplice di 1^ classe; 
Per treni IC, ICN, Espressi, ES*, ES* Fast, ES* City,  AV, AV Fast,   
servizio cuccetta o VL  ai Giudice Emerito sarà rilasciato un biglietto a 
pagamento differito ai prezzi IC/ICN/ espresso ed un biglietto di cambio 
servizio a pagamento diretto come in biglietteria  

 
 La Corte Costituzionale provvederà al pagamento del sovrapprezzo 
 di 8,00 euro previsto per le operazioni eventualmente richieste a   bordo treno 
quali : 

- emissione  biglietti  
- convalida dei biglietti ,ove prevista 
- acquisto biglietti di cambio servizio (compreso il cambio servizio 

cuccetta o VL) 
- assegnazione del posto su treno IC, ICN, Espressi, ES*, ES* Fast, , AV, 

AV Fast,oppure in cuccetta o  VL su treno diverso da quello  prenotato. 
 
 

·  La Tessera della Corte Costituzionale deve essere esibita la personale di 
bordo. 

 
 

VIAGGI PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E SOGGETTI DIVERSI 

CLC IR/N 1^classe  
Rilasciate a determinate Autorità Istituzionali o Soggetti diversi 

ANNO 2010 
 
Documento da esibire 
 

Nessuno 

Caratteristiche carta La CLC riporta il nominativo del titolare, la Società di appartenenza 
ed il periodo di validità.  

Pagamento differito La CLC è prepagata. Consente, nell’ambito della validità riportata 
sulla stessa, di effettuare viaggi sul territorio nazionale, 
utilizzando tutti i treni di Trenitalia ad esclusione delle vetture 
Excelsior ed Excelsior E4 .  
 

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per 
ciascun treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e 
AV Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei 
Treni AV e AV Fast è uguale a quello previsto per i 
treni ES*, si applicano per il diritto di ammissione i 
prezzi previsti per tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar 
Italia (ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed 
Artesia (per i percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio.  
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A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso delle Carte di Libera 
Circolazione si applica quanto previsto dalla normativa in 
vigore. In particolare : 
- se la carta è scaduta di validità il possessore viene 

regolarizzato come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di 
tale importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

 
·  Le CLC devono essere esibite al personale di bordo insieme ad 

un documento di identificazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Fac simile CLC Intera Rete Nominativa 
 

 

Carnet 30 viaggi 1^classe 
         Rilasciate a determinate Autorità Istituzionali o Soggetti diversi 

 
Documento da esibire 
 

Nessuno 
 

Caratteristiche carnet Il carnet riporta il nominativo del titolare, la Società di appartenenza 
ed il periodo di validità 

Pagamento differito Il carnet è prepagato. Consente nell’ambito della validità riportato 
sullo stesso, di effettuare 30 viaggi sul territorio nazionale, 
utilizzando tutti i treni di Trenitalia ad esclusione delle vetture 
Excelsior ed Excelsior E4 . 

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per 
ciascun treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e 
AV Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei 
Treni AV e AV Fast è uguale a quello previsto per i 
treni ES*, si applicano per il diritto di ammissione i 
prezzi previsti per tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar 
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Italia (ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed 
Artesia (per i percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio  

Norme di utilizzazione - Il Carnet è valido solo se tutti i tagliandi sono racchiusi 
nell’apposita copertina.  

- Prima di iniziare il viaggio il titolare del Carnet deve 
riportare sul singolo tagliando da utilizzare, in ordine 
progressivo, le stazioni di origine e destinazione del 
viaggio e provvedere nella stazione di origine del viaggio 
alla convalida utilizzando le apposite macchine 
obliteratrici. 

- In caso di mancanza o inagibilità delle obliteratrici il 
titolare può ottenere la convalida del tagliando 
rivolgendosi, prima della partenza del treno, alla 
biglietteria oppure al personale di bordo. 

- La convalida dei singoli tagliandi deve essere effettuata in 
ogni caso non oltre la scadenza di validità del Carnet. 

 

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso dei carnet si applica quanto 
previsto dalla normativa in vigore. In particolare : 
- se il carnet è scaduto di validità il possessore viene 

regolarizzato come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di 
tale importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

 
·  I Carnet devono essere esibiti al personale di bordo insieme ad 

un documento di identificazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fac simile Carnet 30 Viaggi 
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VIAGGI ACCOMPAGNATORI DECORATI MEDAGLIE D’ORO  

CLC IR/T 1^classe  
Rilasciate ad accompagnatori Decorati Medaglie D’Oro 

Documento da esibire 
 

Nessuno 

Caratteristiche della 
Carta Trinominale 

La CLC riporta il nominativo dei tre titolari che possono utilizzarla 
alternativamente insieme al decorato medaglie d’oro, la Società di 
appartenenza ed il periodo di validità. 

Pagamento differito La CLC è prepagata. Consente nell’ambito della validità, di 
effettuare viaggi sul territorio nazionale, utilizzando tutti i treni di 
Trenitalia ad esclusione delle vetture Excelsior ed Excelsior E4 .  
 

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per 
ciascun treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e 
AV Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei 
Treni AV e AV Fast è uguale a quello previsto per i 
treni ES*, si applicano per il diritto di ammissione i 
prezzi previsti per tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar 
Italia (ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed 
Artesia (per i percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio.  

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso delle Carte di Libera 
Circolazione si applica quanto previsto dalla normativa in 
vigore. In particolare : 
- se la carta è scaduta di validità il possessore viene 

regolarizzato come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di 
tale importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

 
·  Le CLC devono essere esibite al personale di bordo insieme ad 

un documento di identificazione 
 

Fac simile CLC Intera Rete Trinominale 
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VIAGGI GENIO FERROVIERI 
 
 
Allegato alla CO Prot. TRNIT. DPNI.MKNI.CPCC\P\2010\0009480 del 10/03/2010 
 

CLC IR/N 1^classe 
Rilasciate per personale della Difesa incaricato della formazione  

 
Documento da esibire 
 

Nessuno 

Caratteristiche carta La CLC è nominativa e riporta il nominativo del titolare, la Società 
di appartenenza ed il periodo di validità.  

Pagamento differito La CLC è prepagata. Consente, nell’ambito della validità riportata 
sulla stessa, di effettuare viaggi sul territorio nazionale, 
utilizzando tutti i treni di Trenitalia ad esclusione delle vetture 
Excelsior ed Excelsior E4 .  
 

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per 
ciascun treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e 
AV Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei 
Treni AV e AV Fast è uguale a quello previsto per i 
treni ES*, si applicano per il diritto di ammissione i 
prezzi previsti per tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar 
Italia (ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed 
Artesia (per i percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio.  
 

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso delle Carte di Libera 
Circolazione si applica quanto previsto dalla normativa in 
vigore. In particolare : 
- se la carta è scaduta di validità il possessore viene 

regolarizzato come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di 
tale importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

 
·  Le CLC devono essere esibite al personale di bordo insieme ad 

un documento di identificazione 
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Fac-simile CLC Intera Rete Nominativa  
 

 
 
 
 
Allegato alla CO TRNIT-DPNI.MKNI.CPCC\P\201\0009485 del 10\03\2010 
 

Tessere di servizio DP/S 
 

Rilasciate per il personale che svolge attività ferroviarie presso gli impianti FS 
 

Documento da esibire 
 

Credenziale rilasciata dal battaglione di appartenenza attestante il 
periodo di assegnazione presso impianti/strutture FS.  

Caratteristiche della 
tessera 

La tessera riporta il nominativo del geniere, grado militare, figura 
professionale ferroviaria,  dicitura “Ministero Difesa - Genio 
Ferrovieri”, la classe di viaggio, la tipologia dei treni utilizzabili ed 
il periodo di validità. 

 
Viaggi permessi a bordo  
con tessere di servizio 
DP/S 
  

·  Viaggi nella sola 2^ classe, su  tutte le relazioni e sui treni 
del Trasporto Regionale, Espressi, IC, ICN ed ES*City (con 
esclusione dei treni AV, AV  Fast, ES* ed ES* Fast, delle 
cuccette, dei Vagoni Letto e delle cabine Excelsior/ 
Excelsior 4), senza diritto all’occupazione del posto e senza 
usufruire delle eventuali prestazioni speciali previste. 

·  Il titolare della tessera deve presentarsi preventivamente al 
personale di bordo che provvederà all’iscrizione sul Mod. 
PA88 (solo sui treni di media e lunga distanza), limitandosi a 
controllare il possesso della tessera di servizio valida, di un 
documento di identificazione e della credenziale attestante il 
periodo di assegnazione presso impianti/strutture FS.  

·  La tessera non è un titolo di trasporto e non può essere 
utilizzata come tale. Pertanto non è consentito effettuare la 
prenotazione del posto a sedere ed acquistare il diritto di 
ammissione per i treni di qualità o il cambio servizio 
cuccette o VL. 

·  Il titolare della tessera per effettuare viaggi al di fuori 
dell’espletamento delle mansioni di servizio assegnategli 
deve essere munito di regolare biglietto di viaggio. 

Irregolarità   

·  Nel caso in cui la tessera risulti scaduta di validità o sia 
esibita senza la credenziale attestante l’affidamento 
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dell’incarico presso il Gruppo FS e negli altri casi di 
anomala utilizzazione (ad es. mancata presentazione 
preventiva al personale di bordo, mancata corrispondenza 
d’identità tra il portatore della tessera ed il nominativo 
riportato sulla stessa, rifiuto di cedere il posto eventualmente 
occupato in favore del cliente pagante) i possessori devono 
essere regolarizzati come sprovvisti di biglietto e la 
tessera deve essere ritirata, segnalando il caso alla propria 
struttura per il seguito nei confronti dell’Amministrazione 
militare. 

 

 
 
 

 
 

Fac-simile tessera di servizio (DP/S) 
�

�
�
�
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Fac – simile Credenziali di appartenenza agli impianti/Strutture FS 
 

Allegato “D1” 
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VIAGGI POLFER  
����)�*+���������,-+*.���--+/0��1���+��*�*+2��($��� �(���
	��
3�4����5����4��646(���6���(���  

CLC IR/N 1^classe  
In favore di Dirigenti della Polizia Ferroviaria 

 
Documento da esibire Nessuno 

Caratteristiche carta La CLC riporta il nominativo del titolare, la Società di appartenenza ed il 
periodo di validità.  

Pagamento differito La CLC è prepagata. Consente, nell’ambito della validità riportata sulla 
stessa, di effettuare viaggi sul territorio nazionale, utilizzando tutti i 
treni di Trenitalia ad esclusione delle vetture Excelsior ed Excelsior E4 .  

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per ciascun 
treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e AV 
Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei Treni AV e 
AV Fast è uguale a quello previsto per i treni ES*, si 
applicano per il diritto di ammissione i prezzi previsti per 
tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar Italia 
(ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed Artesia (per i 
percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio.  
 

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso delle Carte di Libera 
Circolazione si applica quanto previsto dalla normativa in vigore. In 
particolare : 
- se la carta è scaduta di validità il possessore viene regolarizzato 

come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di tale 
importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

·  Le CLC devono essere esibite al personale di bordo insieme ad un 
documento di identificazione 

 
 
Fac simile CLC Intera Rete Nominativa 
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Carnet 30 viaggi 1^classe 
 

Documento da esibire 
 

Nessuno 
 

Caratteristiche carnet Il carnet riporta il nominativo del titolare, la Società di appartenenza 
ed il periodo di validità 

Pagamento differito Il carnet è prepagato. Consente nell’ambito della validità riportato 
sullo stesso, di effettuare 30 viaggi di corsa semplice sul territorio 
nazionale, utilizzando tutti i treni di Trenitalia ad esclusione delle 
vetture Excelsior ed Excelsior E4 . 
 

Il titolare deve 
corrispondere 
mediante pagamento 
diretto 

- l’importo di 3,00 euro per avere la riservazione del posto per 
ciascun treno utilizzato Espresso, IC ed ICN;  
- il diritto di ammissione previsto: 

·  20.00 euro per i treni Eurostar Italia AV (AV e 
AV Fast). In tutte le relazioni, in cui il prezzo dei 
Treni AV e AV Fast è uguale a quello previsto per i 
treni ES*, si applicano per il diritto di ammissione i 
prezzi previsti per tali ultimi treni. 

·  18.00 euro per i treni  Eurostar City, Eurostar 
Italia (ES* ed ES* Fast), Italia-Svizzera ed 
Artesia (per i percorsi nazionali) 

 - i cambi servizio cuccetta e VL;  
 - il prezzo di ogni eventuale servizio aggiuntivo ed accessorio.  
 

Norme di utilizzazione - Il Carnet è valido solo se tutti i tagliandi sono racchiusi 
nell’apposita copertina.  

- Prima di iniziare il viaggio il titolare del Carnet deve 
riportare sul singolo tagliando da utilizzare, in ordine 
progressivo, le stazioni di origine e destinazione del 
viaggio e provvedere nella stazione di origine del viaggio 
alla convalida utilizzando le apposite macchine 
obliteratrici. 

- In caso di mancanza o inagibilità delle obliteratrici il 
titolare può ottenere la convalida del tagliando 
rivolgendosi, prima della partenza del treno, alla 
biglietteria oppure al personale di bordo. 

- La convalida dei singoli tagliandi deve essere effettuata in 
ogni caso non oltre la scadenza di validità del Carnet. 

 

A bordo ·  Per le irregolarità di viaggio nell’uso dei carnet si applica quanto 
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previsto dalla normativa in vigore. In particolare : 
- se il carnet è scaduto di validità il possessore viene 

regolarizzato come sprovvisto di biglietto 
- se il viaggiatore non ha corrisposto quanto previsto per il 

pagamento diretto, viene regolarizzato  con  il pagamento di 
tale importo  maggiorato della soprattassa di 8 euro.  

 
·  I Carnet devono essere esibiti al personale di bordo insieme ad 

un documento di identificazione 
 
Fac simile Carnet 30 Viaggi 
 
 

 
 

Tessere di servizio DP/S Polfer 
A favore degli Agenti Polfer 

 
 

Documento da esibire La tessera di servizio Polfer deve essere esibita al personale del 
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treno unitamente, se in abiti civili, alla tessera di appartenenza alla 
Polizia di Stato. 
. 

Carateristiche della 
tessera di servizio 

Sulla tessera sono indicati: N. di matricola Polfer/Codice ID - 
società di appartenenza - validità della tessera (scadenza 
31.3.2011).  
 

Viaggi permessi con 
tessere di servizio DP/S 
Polfer 

·  La Tessera di servizio DP/S Polfer, è utilizzabile per il 
periodo riportato sulla stessa, sull’intero territorio nazionale 
su tutti i treni di Trenitalia, indipendentemente dalla classe 

·  La tessera non dà in ogni caso diritto ad usufruire dei servizi 
VL, Cuccetta, Excelsior ed Excelsior E4  e delle prestazioni 
speciali previste su alcuni treni.  

·  Nello svolgimento delle attività di servizio a bordo sarà 
consentita l’occupazione dei posti a sedere soltanto se 
risultanti liberi. 

Norme operative 
 
 
 
 
 
 
 

I titolari devono presentarsi preventivamente al Capotreno. Questo 
dovrà : 

·  indicare la presenza della Polfer riportando il numero degli 
agenti presenti a bordo nell’apposita schermata del 
programma relativo alla frequentazione (FTV); 

·  trascrivere, nel campo “rapporti dei Capitreno” del PA 88 
cartaceo, il numero della tessera di servizio DP/S Polfer, la 
tratta da effettuare ed il riferimento del telefono cellulare 
degli agenti Polfer ;  

·  inviare i dati della presenza degli agenti tramite l’applicativo 
Rivec. 

Irregolarità ·  La tessera non è un titolo di trasporto e non può essere 
utilizzata come tale, ad esempio, per effettuare la 
prenotazione del posto a sedere e/o acquistare il diritto di 
ammissione per i treni di qualità o il cambio servizio 
cuccette o VL. 

·  Il titolare della tessera, per effettuare viaggi per motivi 
privati, deve essere munito di regolare biglietto di viaggio. 

·  Nei casi in cui la tessera risulti scaduta e nei casi di accertata 
anomala utilizzazione i possessori sono regolarizzati come 
sprovvisti di biglietto.In tal caso la tessera deve essere 
ritirata. I possessori saranno assoggettati al pagamento del 
titolo di viaggio e delle relative soprattasse e nel caso di 
contestazioni il personale dovrà trasmettere relazione a 
Protezione aziendale di Ferrovie dello Stato per gli 
opportuni interventi presso il Ministero degli Interni. 

 
 
Fac simile Tessera DP/S Polfer 
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VIAGGI PERSONALE POLIZA DI FRONTIERA 

Tessere di servizio DP/S 
 

Rilasciate per il personale della Polizia di Frontiera appartenente alle zone di frontiera di 
Torino - Milano - Udine 

 

Documento da esibire 
 
 

Documento di identificazione che attesti l’appartenenza alla 
Polizia di Frontiera. 

Caratteristiche della 
tessera 

La tessera riporta il nominativo del titolare, la qualifica, la dicitura 
“ Polizia di Frontiera”   il periodo di validità (1 giugno 2010 – 31 
maggio 2011)  e le relazioni interessate.  

 
Viaggi permessi a bordo  
con tessere di servizio 
DP/S 
  

·  Viaggi su tutti i treni sulle relazioni riportate, 
indipendemente dalla classe, (con esclusione delle cuccette, 
dei Vagoni Letto e delle cabine Excelsior/ Excelsior 4), 
senza diritto all’occupazione del posto e senza usufruire 
delle eventuali prestazioni speciali previste. 

·  Il titolare della tessera deve presentarsi preventivamente al 
personale di bordo che provvederà all’iscrizione sul 
bollettino di frequentazione PA88 (solo sui treni di media e 
lunga distanza), limitandosi a controllare il possesso della 
tessera di servizio valida, di un documento di identificazione 
che attesti l’appartenenza alla Polizia di Frontiera.  

·  La tessera non è un titolo di trasporto e non può essere 
utilizzata come tale. Pertanto non è consentito effettuare la 
prenotazione del posto a sedere ed acquistare il diritto di 
ammissione per i treni di qualità o il cambio servizio 
cuccette o VL. 

·  Il titolare della tessera per effettuare viaggi al di fuori 
dell’espletamento delle mansioni di servizio assegnategli 
deve essere munito di regolare biglietto di viaggio. 

Irregolarità   

Nel caso in cui la tessera risulti scaduta di validità o sia esibita senza 
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un documento di identificazione che attesti l’appartenenza alla 
Polizia di Frontiera e negli altri casi di anomala utilizzazione (ad es. 
mancata presentazione preventiva al personale di bordo, mancata 
corrispondenza d’identità tra il portatore della tessera ed il 
nominativo riportato sulla stessa, rifiuto di cedere il posto 
eventualmente occupato in favore del cliente pagante) i possessori 
devono essere regolarizzati come sprovvisti di biglietto. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fac-simile tessera di servizio DP/S 
�
�

 
 

�
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�
 
 

 
 
 

 
 

PARLAMENTO MONDIALE PER LA SICUREZZA E LA PACE 
 
 
 
 
 
 
 Si fa riferimento a diverse  segnalazioni pervenute a questa sede da cui  risulta che alcuni 
Parlamentari dell’Organizzazione Intergovernativa degli Stati, fondata nel 1975, denominata “ Parlamento 
Mondiale per la Sicurezza e la Pace”, su presentazione delle tessere di riconoscimento rilasciate dalla stessa, 
di cui si allegano i layout,  reclamano  il diritto ad acquistare il solo diritto di ammissione per viaggiare sui 
treni ES*. 
 
 Al riguardo si precisa che NON È IN VIGORE NESSUNA CONVENZIONE CON 
L’ORGANIZZAZIONE IN PAROLA per la concessione di agevolazioni tariffarie in favore dei  membri di 
tale Parlamento. Pertanto non deve essere rilasciato il diritto di ammissione ai treni ES*, ES* Fast,  o AV  o 
AV Fast, su esibizione del tesserino di riconoscimento e qualora i possessori di tale tesserino fossero trovati 
a viaggiare senza biglietto devono essere regolarizzati ai sensi della normativa in vigore.  
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VIAGGI DEGLI ELETTORI  
Allegato alla CO Prot. TRNIT. CP.\MO.PNC. \P\2010\0008671 del 04/03/2010 
 
 
 
Documento da esibire Residenti nel territorio nazionale la tessera elettorale (solo per il 

viaggio di andata è ammessa l’autocertificazione) e documento di 
identità.  
Per il viaggio di ritorno è necessaria la timbratura apposta dal 
seggio elettorale sulla tessera 
 
Residenti all’estero tessera elettorale o cartolina avviso o 
dichiarazione delle Autorità Consolari italiane attestante che il 
connazionale, titolare della dichiarazione stessa, si reca in Italia per 
esercitare il diritto di voto e riportante l’agevolazione di viaggio 
spettante.   
Non è prevista la possibilità di produrre l’autocertificazione in 
luogo della tessera elettorale. 
Per il viaggio di ritorno è necessaria la timbratura apposta dal 
seggio elettorale sulla tessera 

Pagamento differito 
da parte del Ministero 
dell’Interno 

Il 60% della tariffa ordinaria n.1/Espressi e delle tariffe regionali 
n.39 e delle tariffe regionali con applicazione sovraregionale 
(39/AS) sia di prima che di seconda classe 

Devono corrispondere 
,�'��#���+���,�#���
'������  
 

Residenti nel territorio nazionale 
Il 40% della tariffa ordinaria n.1/Espressi e delle tariffe regionali 
n.39 e delle tariffe regionali con applicazione sovraregionale 
(39/AS) sia di prima che di seconda classe 
Per utilizzare i treni IC, ICN, ES*, ES* Fast, ES*city, AV, AV Fast 
o il servizio cuccetta o VL: biglietto costituito dalla somma del 
prezzo a  tariffa n.1/ Espressi ridotto del 60% e di un  cambio 
servizio a prezzo intero per il treno/servizio utilizzato. 
Per  vetture Excelsior e cabine Excelsior E4 : intero prezzo 
Intero prezzo per servizi accessori  quali il servizio di  ristorazione, 
il trasporto auto al seguito, il trasporto animali, ecc..  
Residenti all’estero  
Per i viaggi con i treni diretti internazionali: emissione di un 
biglietto a tariffa Italian Elector/Electit  (riduzione, sul percorso 
Trenitalia, del 60% sulla tariffa Adult/Standard che non si applica ai 
servizi VL e cuccetta)  
Per i viaggi con i treni Artesia (Francia/Italia): la tariffa Italian 
Elector/Electit non si applica ai viaggi effettuati in sistemazione 
VL singolo. 
Per i collegamenti effettuati con i treni diretti notturni che 
collegano Germania e Italia, nel caso di acquisto presso stazioni 
ed agenzie delle Ferrovie tedesche (DB) viene rilasciato: 

�  per il percorso estero un biglietto a data aperta, a 
tariffa chilometrica, più l’eventuale supplemento 
letto o cuccetta  

�  per il percorso italiano viene emesso in treno dal 
personale di bordo Trenitalia, su presentazione dei 
documenti elettorali precedentemente descritti, un 
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biglietto di andata e ritorno con applicazione delle 
condizioni previste per i viaggi in servizio interno. 

Per il viaggio di ritorno, previa esibizione della tessera elettorale 
recante l’attestazione dell’avvenuta votazione e, a condizione che 
venga comprovata la residenza all’estero, l’elettore deve acquistare 
presso le biglietterie o le agenzie, il biglietto internazionale a prezzo 
“Italian Elector” per una delle stazioni estere servite dal treno 
internazionale, ottenendo il rimborso integrale del biglietto 
rilasciato in treno per il ritorno. 
Per il viaggio di proseguimento da una delle stazioni di fermata del 
treno internazionale alla sede del seggio elettorale, se effettuato: 

1) con un treno a prezzo di mercato con assegnazione 
contestuale del posto ( Espressi, IC,  ES* Fast, AV, AV Fast 
e ICN, servizi  cuccetta e vagone letto) viene rilasciato 
all’estero un biglietto a tariffa “Italian Elector” da una delle 
stazioni italiane servite dal treno internazionale alla stazione 
sede del Comune elettorale e viceversa;  

2) con un treno senza assegnazione contestuale del posto 
(Regionale) il biglietto di A/R per elettori, con applicazione 
delle riduzioni previste in servizio nazionale, deve essere 
acquistato in Italia presso le biglietterie ed agenzie di 
viaggio.  

Non sono previste riduzioni per elettori per viaggi sui treni della 
società Elipsos (Spagna – Italia) e della società MAV Start 
(Slovenia, Croazia, Serbia, Ungheria) 

Periodo di utilizzazione 
Validità  

Residenti nel territorio nazionale 
I biglietti hanno un periodo di utilizzazione di venti giorni. Tale 
periodo decorre, per il viaggio di andata, dal decimo giorno 
antecedente l’ultimo giorno di votazione (questo compreso) e per il 
viaggio di ritorno fino alle ore 24 del decimo giorno a partire 
dall’ultimo giorno di votazione (quest’ultimo escluso). 
I biglietti per i treni del servizio nazionale  - ES*, ES* Fast, AV, 
AV Fast, Eurostar City,  Espressi, Intercity ed Intercity notte, 
servizio VL e cuccette – sono  con contestuale  assegnazione del 
posto e sono validi, nell’ambito del periodo di utilizzazione di venti 
giorni, solo per il giorno ed il treno prenotati. Non devono essere 
convalidati. 
E' consentito l'accesso ad altro treno della stessa tipologia o di 
tipologia diversa, da un’ora prima e fino ad un’ora dopo la partenza 
del treno prenotato o, in mancanza,  l'accesso al primo treno di 
categoria pari o inferiore utile per arrivare 
a destinazione, con  pagamento della penalità di 8 euro e delle 
eventuali integrazioni di prezzo. Nessun rimborso spetta qualora 
l'importo corrisposto sia superiore a quello dovuto. 
In caso di accesso ad altro treno in un arco temporale diverso da 
quello consentito, senza aver richiesto il cambio, l’elettore e' 
considerati sprovvisti di biglietto. 
I biglietti per treni Regionali sono senza assegnazione del posto. 
Per essere validi devono essere convalidati prima di iniziare sia il 
viaggio di andata  che quello di ritorno. Il viaggio deve essere 
terminato entro 24 ore dal momento della convalida, fatta eccezione 
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per i biglietti di percorrenza fino a 200 Km. per i quali il viaggio 
deve essere terminato entro 6 ore dal momento della convalida. I 
biglietti a tariffa regionale con applicazione sovraregionale, validi 
solo sui treni regionali e per viaggi fra due o più regioni, rilasciati 
per una distanza fino a 600 km, hanno validità di 6 ore a decorrere 
dalla convalida. In ogni caso all’elettore che si trovi in viaggio alla 
scadenza del biglietto è consentito proseguire fino alla stazione di 
destinazione, senza effettuare fermate intermedie. 
Residenti all’estero  
i biglietti  a tariffa “Italian Elector” sono validi esclusivamente per 
il treno ed il giorno  prenotati e non devono essere convalidati prima 
della partenza. Il viaggio di andata può essere effettuato al massimo 
un mese prima dell’apertura del seggio e quello di ritorno al 
massimo un mese dopo la chiusura del seggio 

Cambio del biglietto e 
della prenotazione 

Residenti nel territorio nazionale 
Cambio del biglietto  
- Per i treni del servizio nazionale 
può essere richiesto una sola volta dal giorno d’emissione e fino ad 
un’ora successiva alla partenza del treno prenotato, facendone 
richiesta: 

a) prima della partenza presso qualsiasi biglietteria di stazione 
o agenzia di viaggio autorizzata; 

b) dopo la partenza esclusivamente presso la biglietteria 
presente nella stazione di partenza del treno indicata sul 
biglietto. 

Se l’importo dovuto è superiore a quello già corrisposto è dovuto il 
pagamento della differenza di prezzo, mentre se il prezzo dovuto è 
inferiore, viene accordato il rimborso della differenza, con 
applicazione delle norme previste per il biglietto Base (trattenuta 
del 20% o del 50% prevista a seconda del momento in cui viene 
effettuato il cambio e del prezzo minimo non rimborsabile).   
- per i treni Regionali 
può essere richiesto una sola volta, nel periodo di utilizzazione 
del biglietto corrispondendo l’eventuale differenza di prezzo e il 
diritto di modifica pari al 20% dell’importo del biglietto con il 
massimo di 3,00 euro, facendone richiesta presso qualsiasi 
biglietteria o agenzia di viaggio abilitata. 
Se il prezzo dovuto (comprensivo del diritto di modifica) è 
superiore a quello già corrisposto è dovuta  la differenza di prezzo, 
se  è inferiore viene accordato il rimborso della differenza con la 
trattenuta del 20% e del prezzo minimo non rimborsabile.  
Norme comuni 
Se richiesto solo per il viaggio di andata o solo per quello di ritorno, 
non può riguardare la riduzione  applicata, il numero delle persone e  
l’origine e destinazione del viaggio. 
Cambio della prenotazione  
- per i treni del servizio nazionale 
Ammesso,fermo restando i limiti temporali previsti per 
l’effettuazione del viaggio,una sola volta dal giorno d’emissione e 
fino ad un’ora successiva alla partenza del treno prenotato.. 
- per i treni Regionali 
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NON PREVISTO, in quanto i biglietti Regionali sono senza 
prenotazione. 
Residenti all’estero 
Il cambio del biglietto o della prenotazione deve essere richiesto 
all’Impresa ferroviaria che ha emesso il biglietto e viene effettuato 
con applicazione delle eventuali trattenute previste. 

A bordo Si applicano le regolarizzazioni previste dalle Condizioni Generali 
di trasporto dei passeggeri di Trenitalia 
Elettori residenti nel territorio nazionale 
Casi particolari: 
1) mancanza  della tessera elettorale o del documento di 
identificazione: pagamento della differenza fra il prezzo intero e 
quello ridotto fruito, più una soprattassa di 8 euro; 
2) viaggio di andata effettuato dopo l'ora di chiusura delle 
votazioni o elettore che nel viaggio di ritorno venga trovato con 
tessera elettorale sprovvista del timbro di avvenuta votazione: 
pagamento sia  per il percorso di andata che per quello di ritorno, 
della differenza rispetto al prezzo intero più una soprattassa  di 8 
euro; 
3) biglietto scaduto di validità o utilizzato fuori dal periodo di 
utilizzazione previsto: pagamento di quanto dovuto a prezzo intero 
più una soprattassa di 200 euro, ridotta a 100 euro se  il pagamento è 
effettuato entro il 15° giorno dalla data della notifica  e a 50 euro se 
il viaggiatore si presta al pagamento immediato delle somme dovute 
al personale del treno; 
4)  biglietto, solo regionale, privo della convalida, ove prevista: 
salvo diversa legge regionale, pagamento di una penalità di 200 
euro, ridotta a 100 euro se  il pagamento è effettuato entro il 15° 
giorno dalla data della notifica  e a 50 euro se il viaggiatore si presta 
al pagamento immediato delle somme dovute al personale del treno;  
5) elettore trovato oltre la stazione di destinazione, prima della 
scadenza della validità oraria e comunque entro il periodo di 
utilizzazione previsto: pagamento di quanto dovuto a prezzo intero 
più una soprattassa di 200 euro, ridotta a 100 euro se  il pagamento è 
effettuato entro il 15° giorno dalla data della notifica  e a 50 euro se 
il viaggiatore si presta al pagamento immediato delle somme dovute 
al personale del treno.  
Elettori provenienti dall'estero 

�  sprovvisti di biglietto e della documentazione elettorale 
richiesta: sprovvisto di biglietto, con applicazione delle 
soprattasse previste. 

�  con i  treni EuroCity ed Euronight a prezzi globali di 
mercato che collegano Germania e Italia, muniti di 
biglietto a data aperta a tariffa chilometrica fino al 
confine italiano: rilascio di un biglietto valido per il viaggio 
di andata e ritorno con applicazione delle condizioni previste 
per i viaggi degli elettori in servizio interno dalla stazione di 
confine ad una delle stazioni di fermata del treno 
internazionale, senza applicazione di soprattasse. 

 
�  in possesso di biglietto per il treno internazionale ma 
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sprovvisti di titolo di viaggio per il treno di 
proseguimento fino alla stazione sede del Comune 
elettorale, qualora la stazione di arrivo del treno 
internazionale  sia disabilitata o impresenziata o nel caso 
in cui il tempo di interscambio fra l’arrivo del tr eno 
internazionale e la partenza del primo treno utile per il 
viaggio di proseguimento non consenta l’acquisto del 
biglietto in stazione: rilascio in treno, senza applicazione di 
soprattasse, di un biglietto di A/R a tariffa elettori per 
raggiungere la sede elettorale a condizione che l’elettore sia 
in grado di esibire la documentazione elettorale richiesta ed 
il biglietto per elettori relativo al treno internazionale 
utilizzato.   

Rimborso per rinuncia al 
viaggio da parte del 
viaggiatore 

Biglietti del servizio interno 
Sono rimborsabili solo se totalmente inutilizzati sia per l’andata 
che per il ritorno, con le trattenute previste per il biglietto Base. 
In particolare la richiesta di rimborso deve essere presentata: 
per i biglietti del servizio nazionale (IC, ICN, Espressi, ES*city, 
ES*, ES* Fast, AV, AV Fast, servizi cuccette e letto)  
fino alla partenza del treno prenotato per il viaggio di andata:  
il rimborso viene effettuato con la trattenuta del 20% (la domanda 
deve essere presentata presso qualsiasi biglietteria o agenzia di 
viaggio che ha emesso il biglietto);  
dopo la partenza del treno prenotato per il viaggio di andata  e 
fino ad un’ora successiva:  il rimborso viene effettuato con una 
trattenuta del 50% (la domanda deve essere presentata presso le 
biglietterie che servono la località di partenza indicata sul biglietto 
o la località di emissione oppure presso l’agenzia emittente ;  
Non spetta alcun rimborso in caso di interruzione del viaggio. 
Non si procede al rimborso se la somma da corrispondere è pari  o 
inferiore a 10,00 euro. L’importo minimo non rimborsabile deve 
intendersi riferito all’importo complessivo sia del biglietto di andata 
che di quello di ritorno. 
per i biglietti Regionali: entro il  periodo di utilizzazione di 20 
giorni  e comunque prima della convalida del biglietto. E’ consentito 
tuttavia il rimborso del biglietto convalidato a condizione che la 
richiesta del rimborso venga avanzata alla biglietteria della stazione 
di partenza fino a 30’ successivi alla convalida. Il rimborso viene 
effettuato con la trattenuta del 20%, salvo diversa disposizione 
prevista in ambito regionale. 
Non si procede al rimborso se la somma da corrispondere, dopo 
l’applicazione della trattenuta,  è pari o inferiore a 8,00 euro. 
L’importo minimo non rimborsabile deve intendersi riferito 
all’importo complessivo sia del biglietto di andata che di quello di 
ritorno. 
biglietti del servizio internazionale 
a tariffa “Italian Elector” : sono rimborsabili nei termini ed alle 
condizioni previste da ogni  singolo Accordo (Allegro,  Artesia,  
Italia-Svizzera etc.). 
Per i biglietti emessi da Imprese ferroviarie estere il rimborso deve 
essere richiesto all’Impresa ferroviaria che ha emesso il biglietto. 
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Per i biglietti emessi da Trenitalia, la richiesta di rimborso può 
essere presentata: 
·  a qualsiasi biglietteria abilitata o all’agenzia emittente, nel caso 

di rimborso richiesto prima della partenza del treno prenotato; 
·  a qualsiasi biglietteria abilitata o all’agenzia emittente, tramite 

domanda scritta da inoltrare a Trenitalia – Direzione 
Amministrazione, Finanza e Controllo – Amministrazione e 
Bilancio – Polo Amministrativo Roma – Rimborsi 
Internazionali – Viale Spartaco Lavagnini, 58 – 50129 Firenze,  
per le richieste di  rimborso presentate dopo la partenza del 
treno (nei casi previsti). Per aver diritto al rimborso, sui biglietti 
deve essere fatta apporre dalla biglietteria o dall’Ufficio 
Assistenza Clienti, l’attestazione: “biglietto non utilizzato” con 
l’indicazione della data e dell’ora,  fino 1 ora successiva alla 
partenza del treno prenotato o a 24 ore successive nel caso in cui 
la biglietteria di partenza sia impresenziata o temporaneamente 
chiusa.   

 
Ai rimborsi dei biglietti internazionali a prezzo globale di mercato 
si applica il limite di 10,00 euro sotto il quale non spetta il 
rimborso. 
Non spetta alcun rimborso in caso di interruzione del viaggio.  

 
 


